POLANICA-ZDROJ - Spétka MZK zmieni
siedzibe na poczatku lata
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(Inf. wi.). Od lipca br. spoltka Miejski Zaklad Komunalny zmieni swoja siedzibe. Jej
kierownictwo oraz administracja znajda sie na terenie oczyszczalni sciekow w pobliskim
Szalejowie Gornym. Bedzie to nastepstwem wdrazanych rozwiazan oszczednosciowych.

To juz sa ostatnie miesiace, gdy polanicki MZK zarzadza gminnym majatkiem oraz przyjmuje
interesantéw z pozycji siedziby na ul. Spacerowej. W potowie tego roku przekaze ja nowemu
wlascicielowi, a sama spotka komunalna rozpocznie urzedowanie w innym miejscu. Jak zapewnia
prezes Marcin Moskal - interesantom na pewno nie bedzie do niej dale;...

- Nasza dzialalnos$¢ w Polanicy jest rozproszona. Mamy oczyszczalnie Sciekéw w Szalejowie Gérnym,
posiadamy oddzial na ul. Polnej i zajmujemy budynek na ul. Spacerowej. To powoduje
energochtonnos¢ i wzrost kosztow utrzymania obiektéw. Zasadne jest pdjscie w druga strone, stad
decyzja o zwolnieniu budynku administracyjnego. W styczniu br. udato sie go zby¢ w trybie
przetargowym i z umowy wynika, ze do kofica czerwca musimy go opusci¢. Tyle wiec mamy czasu na
remont czesci biurowej w budynku na terenie oczyszczalni Sciekéw, do ktoérej przeprowadzi sie 15
0so6b. Obie powierzchnie biurowe sa porownywalne - informuje nasz rozmoéweca.

W uzgodnieniu z burmistrzem ustalono, ze w polanickim magistracie znajdzie sie biuro obstugi
klienta, w ktorym raz w tygodniu dla mieszkancow tez beda dostepni cztonkowie kierownictwa MZK.
Spoéika bierze pod uwage fakt, ze nie kazdy interesant posiada wtasny srodek lokomocji, stad
zaproponowane rozwiazanie.

- Rownolegle chcemy mocniej wejs¢ w elektroniczne biuro obstugi klienta, bowiem powieksza sie
liczba 0sob kontaktujgcych sie z nami w ten sposob - wskazuje prezes M. Moskal: - Tego zaletq jest
m.in. to, Ze w ciggu dwdch lat zmniejszyta sie nam do 20 proc. ilos¢ faktur dotychczas wystawianych
w wersji papierowej.
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