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Self storage to nie tylko stalowe boksy i klucze do kłódek – to dynamicznie rozwijający się sektor, w
którym  technologia  odgrywa  kluczową  rolę.  Właściciele  magazynów  mierzą  się  z  wieloma
wyzwaniami,  od  efektywnego zarządzania  najemcami  po  zapewnienie  bezpieczeństwa i  wygody
klientów.  Sprytki.pl  to  rozwiązanie,  które  łączy  wszystkie  te  aspekty  w  jednej,  kompleksowej
platformie.
 

Self storage – model biznesowy, który zyskuje na
popularności
Self storage to stosunkowo młoda gałąź polskiego rynku wynajmu, ale rosnąca w siłę. Zarówno
klienci indywidualni jak i przedsiębiorcy wykorzystują kontenery magazynowe do przechowywania
rzeczy na krótki lub długi okres, często bez konieczności angażowania pracowników obsługi na
miejscu. Dzięki rosnącemu zapotrzebowaniu na elastyczne rozwiązania przestrzenne, self storage
staje  się  atrakcyjnym  modelem  biznesowym,  który  wymaga  minimalnej  ingerencji
właściciela  w  codzienne  operacje  -  pod  jednym  jednak  warunkiem.
Aby prowadzenie tego typu działalności było efektywne i bezproblemowe, a magazyny wypełnione po
brzegi, niezbędne jest wsparcie nowoczesnego oprogramowania. Tutaj na scenę wkracza Sprytki.pl,
kompleksowe narzędzie, które oferuje skrojone dla branży rozwiązania. A przy tym niedrogie!
 

Sprytki.pl – kompleksowe rozwiązanie dla self storage

Sprytki.pl to nie tylko narzędzie, ale partner biznesowy, który pomaga zarówno w początkowej
fazie inwestycji, jak i w rozwoju istniejącego biznesu. Zespół ekspertów rozumie wyzwania,
przed  którymi  stoją  właściciele  magazynów  i  dostarcza  narzędzie,  które  nie  tylko  usprawnia
codzienne operacje, ale także pomaga zwiększać rentowność biznesu.
System dedykowany jest zarówno małym obiektom, jak i dużym sieciom. Platforma oferuje
szeroki wachlarz funkcjonalności, które przejmują szereg uciążliwych obowiązków administracyjnych
(i nie tylko!). Dzięki temu właściciele self storage mogą skupić się na rozwijaniu swojego biznesu, a
nie na żmudnej administracji.
Wybierając narzędzie do zarządzania magazynem self storage, warto też zrozumieć kluczową różnicę
między  kompleksowym  systemem  a  pojedynczymi  programami,  które  mogą  nie  sprostać
wszystkim wyzwaniom biznesowym.
 

Kompleksowy system versus pojedynczy program
Sprytki.pl – kompleksowy system
• Zakres funkcji: pełna automatyzacja od rezerwacji po płatności i kontrolę dostępu.
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• Integracje: gotowe połączenia z systemami płatności i elektrozamkami.
• Skalowalność: łatwe dodawanie nowych lokalizacji i funkcjonalności.
• Obsługa klienta: kompleksowy panel najemcy, aplikacja mobilna i dostęp 24/7.
• Zarządzanie finansami: automatyczne fakturowanie i raporty.
• Personalizacja: dostosowanie do marki i potrzeb biznesu.
• Koszty wdrożenia: przejrzysty cennik, niski koszt, jedno rozwiązanie na lata, które rośnie wraz z
biznesem.
 

Pojedyncze programy
• Zakres funkcji: ograniczone funkcje, wymagają dodatkowych narzędzi.
• Integracje: często brak integracji lub konieczność ręcznej konfiguracji.
• Skalowalność: konieczność przejścia na nowe narzędzia przy rozwoju.
• Obsługa klienta: podstawowe funkcje, brak personalizacji, brak aplikacji mobilnej.
• Zarządzanie finansami: ręczne raporty, ryzyko błędów.
• Personalizacja: ograniczone możliwości konfiguracji.
• Koszty wdrożenia: ukryte koszty przy rozbudowie o nowe funkcje, konieczność przejścia na inne
oprogramowanie wraz z rozwojem firmy.
Jak widać, pojedyncze programy mogą wydawać się atrakcyjne na start, ale szybko okazuje się, że
nie nadążają za rosnącymi potrzebami biznesu. 
 

Automatyzacja i oszczędność czasu

Głównym  atutem  Sprytki.pl  jest  niewątpliwie  zautomatyzowanie  większości  procesów  w
magazynie  self  storage.  System  umożliwia:
• wynajmy i płatności online - co skraca czas obsługi klienta,
• elektroniczne podpisywanie umów, eliminując konieczność spotkań osobistych,
• automatyczne przyznawanie dostępu - pozwala najemcom na natychmiastowe korzystanie z
boksów self storage; funkcja dostępna tylko dla magazynów wyposażonych w elektrozamki,
• integrację z elektrozamkami, zapewniając bezproblemowe wejście do obiektu,
• automatyczne wystawianie faktur i wysyłkę.
Takie wsparcie w codziennych operacjach magazynu to duża oszczędność czasu. Właściwie cały
proces najmu może tu być tak zorganizowany, że całość od A do Z obsługuje system:
najemca wybiera boks →  zatwierdza swój wybór →  podpisuje umowę → otrzymuje dostęp → korzysta
z self storage
I to wszystko w 100% online, bez potrzeby kontaktu z obsługą! Można pokusić się o stwierdzenie, że
taki biznes po prostu kręci się sam.
 

Poprawa efektywności finansowej

Bezobsługowe  zarządzanie  magazynem  self  storage  pomaga  operatorom  znacząco  obniżyć
koszty operacyjne i poprawić rentowność biznesu. Nie ma potrzeby zatrudniania dużej ilości
pracowników, bo "papierologia" ograniczona jest do minimum. Tak więc efektem wdrożenia systemu
Sprytki.pl będzie na pewno:



• mniejszy nakład pracy personelu - większość pracy przejmuje system,
• minimalizacja błędów związanych z ręcznym zarządzaniem,  a to przekłada się na lepsze
relacje z klientami,
• zwiększenie przychodów,  m.in dzięki uproszczeniu formalności przy wynajmie oraz łatwości
kontrolowania finansów.
Oprogramowanie wspiera procesy księgowe, wystawianie faktur i śledzenie płatności, pomagając
właścicielom w pełnej  kontroli  przychodów. Są tu tak użyteczne rozwiązania jak:  automatyczne
wystawianie faktur, płatności automatyczne, a nawet nakładanie przez system blokady na drzwi w
razie spóźnienia z opłatami.
 

Obsługa klientów na tip-top

Dobre doświadczenie klienta to podstawa sukcesu każdego biznesu. Sprytki.pl zapewnia najemcom
magazynów intuicyjny panel użytkownika, który pozwala na:
• prosty proces wynajmu - intuicyjny interfejs to podstawa,
• zdalne otwieranie drzwi (tylko w obiektach z elektrozamkami),
• szybki dostęp do informacji o wynajmie i płatnościach,
• powiadomienia o płatnościach, co zapobiega zaległościom,
•  dostępność  usług  24/7,  co  umożliwia  pełną  swobodę  w  korzystaniu  z  magazynów
samoobsługowych.
Sprytki.pl  zapewnia  również  aplikację  mobilna  dla  najemców,  czyli  panel  klienta  w  jeszcze
wygodniejszej formie.
 

Bezpieczeństwo i kontrola
Bezpieczeństwo w magazynach self  storage  jest  oczkiem w głowie  każdego operatora.  System
wspiera w tym względzie ich biznesy w kilku aspektach. Po pierwsze Sprytki.pl współpracuje z
renomowanymi operatorami płatności online (Fiserv, Stripe). Gwarantuje to bezpieczne transakcje
i ochronę danych klientów.
Po drugie, wspomniana wcześniej kontrola dostępu eliminuje ryzyko nieautoryzowanych wejść. Poza
tym administrator obiektu może na bieżąco kontrolować sytuację podglądając komunikaty w module
"Zdarzenia".
 

Skalowalność i dopasowanie
Sprytki.pl  to jedyne rozwiązanie,  które rośnie razem z Twoją firmą.  Od małego placu z
kontenerami, po kolejne lokalizacje, zapewnia wygodę w jednym miejscu, dzięki swojej modułowej
budowie.  Żaden  magazyn  self  storage  nie  jest  taki  sam.  Wyróżnikiem  tego  systemu  jest
personalizacja funkcjonalności w zależności od konkretnych potrzeb operatora. W przeciwieństwie
do innych rozwiązań na rynku, tutaj właściciele płacą tylko za to, czego rzeczywiście używają. Co
więcej, zespół pracujący nad rozwojem oprogramowania doradzi w doborze takich modułów, które są
dla magazynu w danym momencie najlepsze. Ponadto ważnym etapem wdrożenia jest personalizacja
systemu tak, by wygląd odpowiadał kolorystyce danej marki.
 



Przykłady zastosowań w praktyce
Dzięki  wdrożeniu systemu Sprytki.pl  operatorzy self  storage odnotowują mierzalne korzyści  dla
swoich biznesów. Najczęściej zauważają takie korzyści jak:
    • szybszy przyrost najemców,
    • zmniejszenie kosztów operacyjnych,
    • poprawę płynności finansowej.
A przede wszystkim odzyskują czas i kontrolę nad biznesem.
Wśród właścicieli są również tacy, którzy jeszcze przed zbudowaniem obiektu założyli, że ich biznes
od razu musi działać na cyfrowych rozwiązaniach. Dobrym przykładem jest tu zewnętrzny magazyn
self storage Kontenerek we Wrocławiu, który od pierwszych chwil pracuje na systemie Sprytki.pl.
Jest to obiekt bez kontroli dostępu, ale i tak ponad połowa wynajmów dokonuje się tu online. Jak
mówi właściciel, pan Mateusz Dzwończyk:
„Self  storage  z  założenia  jest  biznesem  pasywnym,  więc  musimy  zrobić  wszystko,  żeby  jak
najbardziej zautomatyzować cały teren i generalnie cały biznes. Jeżeli ma się oprogramowanie, które
to kontroluje, fakturuje i sprawdza na bieżąco najmy, to jest prostsze i dla mnie, i dla klienta. Praca
na Excelu nie wchodziła w grę, bo tam bardzo łatwo o jakiś błąd. Poza tym brak właściwego systemu
jest niewygodny dla samego najemcy – musi przyjechać, podpisać umowę, a potem nie ma wglądu do
tego, jakie np. płatności już puścił. To nie jest prowadzenie firmy na miarę naszych czasów, dlatego
chciałem wprowadzić  coś  innowacyjnego.  Na  początku  szukałem oprogramowania  w  USA,  ale
okazało się, że tamtejsze rozwiązania nie są kompatybilne z polskimi systemami płatniczymi. Na
szczęście znalazłem odpowiedni system na rodzimym rynku – Sprytki.pl”.
Warto zauważyć,  że do grona użytkowników systemu należą również w pełni  zautomatyzowane
magazyny  wewnętrzne,  wyposażone  w  elektrozamki,  jak  np.  VIP-BOX  w  Łodzi.  Tutaj  100%
wynajmów dokonuje się drogą elektroniczną.
 

Podsumowanie
Sprytki.pl to narzędzie, które nie tylko usprawnia zarządzanie magazynami self storage, ale również
pomaga w budowie rentownego biznesu od podstaw. Jest  niezbędnym narzędziem zarówno dla
początkujących, którzy chcą prowadzić ten biznes w sposób nowoczesny i bezproblemowy, jak i
doświadczonych  operatorów,  którzy  chcą  skutecznie  rozwijać  się.  Dzięki  swojej  intuicyjności  i
wszechstronności, Sprytki.pl to idealne wsparcie dla każdego magazynu self storage.


