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LĄDEK  ZDRÓJ.  Uzdrowisko  Lądek-Długopole  S.A.  otrzymało  certyfikat  „Złote  Godło  Najwyższa  Jakość  Quality
International 2018” w kat. QI Service. Potwierdza on najwyższą jakość i standardy świadczonych usług w Zdroju
Wojciech.

Decyzję  o  przyznaniu  tak  wyjątkowego wyróżnienia  dla  tego  obiektu  podjął  zespół  niezależnych  ekspertów w
dziedzinie szeroko pojętego biznesu, hotelarstwa, ekonomiki i normalizacji usług turystycznych. Wszechstronnej i
wnikliwej  ocenie zostały poddane procesy zarządzania jakością Uzdrowiska Lądek-Długopole S.A.,  obowiązujące
standardy i oferta „Zdroju Wojciech”.

Projekt  Najwyższa Jakość QI  ma na celu  wspieranie  i  upowszechnianie  najlepszych praktyk organizacyjnych w
zakresie posiadanych usług, obsługi klienta oraz wdrażania nowoczesnych standardów jakości. Otrzymanie przez
„Zdrój Wojciech” certyfikatu niewątpliwie jest efektem konsekwentnie podejmowanych na przestrzeni ostatnich lat
praktyk biznesowych, mających na celu nieustanne podnoszenie jakości świadczonych usług.

Na podstawie informacji przesłanej przez Uzdrowisko Lądek-Długopole. 
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